INSTITUTO SUPERIOR
TECNOLOGICO BABAHOYO

ACTA DE COMPROMISO DEL INSTITUTO SUPERIOR
TECNOLOGICO SUPERIOR BABAHOYO

RENDICION DE CUENTAS 2023

. o o Hora inicial: Fecha: Hora final:
TEMA: Audiencia Publica de Rendicion de 15H00 16H30

Cuentas periodo 2023. 15/03/2024

Lugar: Sala Memorial y retransmitido
virtualmente por Facebook live del ISTB.

ANTECEDENTES

Mediante Resolucion Nro. No CPCCS-PLES-SG-069-2021-476, de 10 de marzo
de 2021, el Pleno del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social,
expidié el Reglamento de Rendicion de Cuentas, tienen por objeto establecer los
mecanismos de rendicién de cuentas: procedimientos, cronograma, contenidos y
herramientas, que se deben implementar y en ejercicio de las atribuciones que le
confiere la Constitucion de la Republica del Ecuador y el articulo 5 numeral 2 de
la Ley Organica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, resuelve
establecer el mecanismo de rendicion de cuentas; procediendo el Instituto
Superior Tecnoldgico Babahoyo a organizar y conformar los equipos responsables
y técnicos del proceso, que en conjunto y de manera articulada con las diferentes
unidades institucionales elaboré el cronograma de actividades segun las fases
establecidas (0, 1, 2y 3).

El articulo 3 de la Resolucién Nro. No CPCCS-PLES-SG-069-2021-476, se refiere
sobre los sujetos obligados a rendir cuentas, y; en el articulo 4.- “Rendicion de
Cuentas. - La Rendicion de cuentas es un proceso participativo, periodico,
oportuno, claro y veraz, con informacién precisa, suficiente y con lenguaje
asequible, que permite someter a evaluacion de la ciudadania la gestion del
publico. La rendicion de cuentas se realizara al menos una vez al afio y su
convocatoria sera amplia, a todos los sectores de la sociedad relacionados y

debidamente publicitada”
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DELIBERACION PUBLICA A LA CIUDADANIA

AGENDA DE AUDIENCIA PUBLICA

1. Pre inicial

Registro de asistentes.

2. Inicial

Inauguracion y revision de la Agenda de Rendicion de cuentas a desarrollar.

3. Desarrollo de la Audiencia Publica
La maxima autoridad del Instituto Tecnolégico Babahoyo presenté una
detallada exposicion de los logros alcanzados en el afio 2023.

Se dio espacio para preguntas de la ciudadania (dialogo ciudadano)

4. Cierre

Clausura del evento

RESULTADOS

El Instituto Superior Tecnoldgico Babahoyo en cumplimiento de las resoluciones
expedidas por el Consejo de Participacién Ciudadana, realizé el evento de
deliberacién publica el viernes 15 de marzo del 2024, en la cual, la maxima
autoridad de la Institucién dio a conocer a la ciudadania los logros alcanzados por

parte de esta institucién de educacion superior en el ano 2023.

Este evento se realiz6 de forma presencial en la Sala Memorial de la ciudad de
Babahoyo y fue retransmitido virtualmente a través de Facebook live del Instituto

Superior Tecnolégico Babahoyo.
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Cumplida la fase de Deliberacién Publica establecida en el Reglamento de
Rendicion de Cuentas emitido por el Pleno del Consejo de Participacion Ciudadana
y Control Social — CPCCS, mediante la Resolucion Nro. No CPCCS-PLES-SG-
069-2021-476, se sistematizaron los aportes/propuestas e inquietudes de la

ciudadania presentados en los espacios virtuales habilitados.

PARTICIPACION: Para la rendicién de cuentas del afio 2023, se implementé una
encuesta a través de formulario Google form con el objetivo de recabar los aportes
de la ciudadania, para el efecto como resultado se destaca que existié una buena
participaciéon de la sociedad en la encuesta aplicada, resaltando el resultado que el
92,5% de los encuestados califica de “excelente” y “buena” la gestidn realizada en
el ano 2023.

APORTES CIUDADANOS:

El aporte ciudadano a través de la encuesta es importante, de los temas
consultados se obtuvieron los siguientes porcentajes:

Practicas en el entorno laboral real 23,10%

Vinculacion con la sociedad 17,5%

Bienestar institucional 15,8%

Titulacién 13,3%

Otros temas 10,6%

Docencia 7,5%

Contratacion docente 7,8%

Admision 4,4%

De los cuales resaltan: ampliar convenios para mejorar la accesibilidad de las
practicas y vinculacion con la sociedad, mantener la comunicacion efectiva, agilizar
los procesos de titulacion, mejorar espacios de atencion a los estudiantes, informar

sobre los procesos de manera continua, accesibilidad en la admision de cupos.
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TEMAS ABSUELTOS Y COMPROMISOS

1. Temas Absueltos:

Durante la audiencia publica de rendicion de cuentas, la maxima autoridad del

Instituto Superior Tecnoldgico Babahoyo abordé de manera clara y precisa los

siguientes temas:

Practicas en el entorno laboral real: Se explicé el proceso de gestion de
convenios con empresas e instituciones para la realizacién de practicas pre-
profesionales, asi como los mecanismos de seguimiento y evaluacion.
Vinculacion con la sociedad: Se destacaron los proyectos y actividades
desarrolladas en el marco de la vinculacion con la sociedad, incluyendo su
impacto en la comunidad.

Bienestar institucional: Se presentaron las acciones implementadas para
mejorar el bienestar de los estudiantes, docentes y personal administrativo.
Titulacion: Se detallaron los procesos para la titulacion, asi como las
medidas para agilizar su tramitacion.

Otros temas: Se respondieron las preguntas y dudas de la ciudadania
sobre diversos temas relacionados con la gestion del Instituto (Admision,

secretaria, Formacion Dual, proceso de contratacion de Docentes).

2. Compromisos:

En base a las inquietudes y sugerencias planteadas por la ciudadania en los

espacios virtuales habilitados, se establecieron los siguientes compromisos:

Ampliar convenios para mejorar la accesibilidad de las practicas en el
entorno laboral real y la vinculacion con la sociedad.

Mantener una comunicacion efectiva con la comunidad educativa.

Agilizar los procesos de titulacion.

Mejorar los espacios de atencion a los estudiantes.
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3. Seguimiento y Evaluacion:
El Instituto Superior Tecnolégico Babahoyo se compromete a realizar un

seguimiento y evaluaciéon permanente de los compromisos asumidos, informando

a la ciudadania sobre los avances y logros alcanzados.

DECLARACION

El Instituto Superior Tecnolégico Babahoyo se compromete a cumplir con los
compromisos aqui establecidos, en un marco de transparencia, responsabilidad y

participacién ciudadana.

De esta manera, el Instituto Superior Tecnolégico Babahoyo cumple su rol de

transparencia y acceso a informacion oportuna y de calidad.

Para constancia, se suscribe la presente acta a los 28 dias del mes de marzo del
2024.

Elaborado por: Ing. Anita Patricia Mufoz Ponce
Responsable de Coordinacion Estratégica

: /
Aprobado por: Ing. Gerardo Javier Segovia Chiliquinga,PhD,
RECTOR DEL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO AB?BHO(é

l

\
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ANEXOS

Canales de comunicacion disponibles:

o Formulario web: EI ISTB ha desarrollado un formulario web intuitivo y facil de usar,
accesible a través de su pagina oficial istb.edu.ec/. https://forms.gle/s2jmxSZwyzYoAAXz8

¢ Redes sociales:
https://www.facebook.com/INSTITUTOISTB?mibextid=ZbWKwL

FACEBOOK

2pr2i24, 2:13 (4) Facebook

"0 _y
' E e INSTITUTO SUPERIOR . . .
TECNOLOGICO BABAHOYO

RENDICION
DE CUENTAS

2023

Llena el Formulario de
APORTE DE

&CI UDADANOS

Istb Babahoyo
20 de febreroalas 15:18+ @&

%+ G Participa en la #RendicionDeCuentas2023 del ISTB llenando el formulario de
#AportesCiudadanos. {Tu opinién construye nuestra historia! Escanea el codigo QR 4§ y jse parte del
cambio!

#1STB #ConstruyendoHistoria #SENESCYT #ecuador2024 #Babahoyo #Baba #BuenaFe #Mocache
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2. Temas planteados por la ciudadania:

Admisién

Vinculacion con la comunidad
Practicas en el entorno laboral
Titulacién

Mddulos de inglés

Areas de investigacion
Bienestar Institucional
Gestion administrativa

INVITACION A LA CIUDADANIA

d b INSTITUTO SUPERIOR
TECNOLOGICO BABAHOYQ

Rendicion
<Luentas
2023

El Instituto Superior Tecnolégico Babahoyo extiende una
cordial invitacion a docentes, estudiantes y comunidad en
general a participar del evento de Rendicién de Cuentas
ISTB 2023,

M 15 de marzo de 2024

@ 15:00 Horas

Memorial Sala del
Cantén Babahoyo

wwawistbedu.oc .COH'SVUYEITUO
§ @ X ¢ r;...._,é.‘xugm,
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LISTA DE INVITADOS AL EVENTO DE DELIBERACION DE RENDICION
DE CUENTAS 2023

Como Institucién de educacion superior y en cumplimiento al articulo 90 de la
Ley Organica de Participacion Ciudadana, el Instituto Superior Tecnolégico
Babahoyo debe rendir cuentas de sus actividades, asi como, informar y
someterse a evaluacion de la ciudadania por las acciones u omisiones en el
ejercicio de su gestion y en la administraciéon de recursos publicos.

En este sentido, se extiende una cordial INVITACION a la audiencia publica de
“‘Rendicion de Cuentas 2023”, evento que se desarrollara de acuerdo con el
siguiente detalle:

LUGAR: Saldn de la Ciudad del GAD Babahoyo.

DIRECCION: Avenida General Barona entre Calderén y 27 de Mayo.
FECHA: viernes 15 de marzo de 2024

HORA: 15h00 pm

El informe preliminar de Rendicion de Cuentas del periodo 2023 se encuentra
disponible en el siguiente enlace web para su descarga: https://istb.edu.ec

Agradecemos mucho que nos confirme su presencia hasta el jueves 14 de
marzo del 2024 al email unidadcomunicacion@istb.edu.ec. Su presencia dara
mayor realce a este evento.

COOPERANTE

1. Universidad Técnica De Babahoyo
2. Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial De Los Rios

3. Empresa Publica Municipal de Movilidad, Transito y Transporte de
Milagro, EMOVIM-EP.

4. Instituto Superior Tecnolégico Guayaquil

5. Instituto Superior Tecnoldgico El Libertador

6. Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Montalvo

7. Centro de Capacitacion y Certificacion CCAPCER S.A.S.

8. Empresa Publica Municipal Terminal Terrestre, Transito y Seguridad Vial

del Cantén Babahoyo TRANSVIAL E.P.
9. Instituto Superior Tecnoldgico Ciudad de Valencia
10.Fundacion para la Investigacion, Innovacion y Desarrollo Social — FIND
11. Instituto Superior Tecnolégico Juan Bautista Aguirre
12. Instituto Superior Tecnolégico Vicente Rocafuerte
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13. Universidad Politécnica Salesiana

14. Instituto Superior Pedagogico Martha Bucaran De Roldds — Bilingle
Intercultural

15. Cuerpo De Bomberos Municipal del Canton Babahoyo

16. Universidad Bolivariana del Ecuador (UBE)

17.Conservatorio de Musica Angel Efrain Suarez Carrera

18. Centro Consultoria, Asesoramiento y Capacitacion de Seguridad
Ciudadana y Privada Los Rios - CENDCAPLRIOS Cia. Ltda.

19. Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal Del Cantén Babahoyo

20. Instituto Superior Tecnoldgico Galapagos

21.Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton Baba

22.Director Distrital 12D01 Baba, Babahoyo Montalvo, Educacion

23. Director del MAG

24 . Director de Agrocalidad

25. Director del MIES

26. Directos del IESS

27.Radio Libre

28.Radio Fluminense.32

29. Jaccely Bustamante

30.Marlon Ayala

31.Distrito de Policia 12D01

32.Comision de Transito del Ecuador

33.Ecu 911

34.Director de Turismo

35.Casa de la Cultura Nucleo Los Rios

36. Colegio De Contadores de Los Rios

37.Servicio De Rentas Internas

38.Coordinacion 5y 8 SENESCYT

39. Cooperativa de Ahorro y Crédito San Antonio

40.UNEMI

41.Universidad de Guayaquil

Av. Enrique Ponce Luque
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RESULTADOS DE APORTES CIUDADANOS

..

FORMULARIO DE APORTES CIUDADANOS PO

Estimados ciudadanos:

El Instituto Superior Tecnolégico Babahoyo se complace en presentar el Formulario de Aporte de ciudadanos para el informe de
Rendicidn de Cuentas 2023, una herramienta fundamental para fortalecer la transparencia v la participacion en la gestion institucional.

SuU opinidn es vital para evaluar nuestro desempefio, identificar dreas de mejora y construir un futuro mas prospero para nuestra
comunidad educativa.

MED 3B

Le invitamos a completar el formulario, usted podra:

» Presentar propuestas, sugerencias o comentarios sobre diversos temas relacionados con la gestion del Instituto.

« Compartir su opinién sobre el informe de Rendicidn de Cuentas y contribuir a su mejora.

» Ejercer su derecho a la participacion ciudadana y fortalecer la democracia local, siendo parte activa en la toma de decisiones
que impactan el presente y futuro del ISTB.

Su participacion es invaluable para construir un Instituto Superior Tecnoldgico Babahoyo mas transparente, eficiente y comprometido
con &l desarrollo de la comunidad.

EI STE agradece su participacion.

Nivel de Participacion Ciudadana en la encuesta virtual y presencial

La participacion ciudadana en aplicar la encuesta virtual fue de 448 personas.

Datos por género de participantes:

Hombres

Mujeres 47%

53%
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Datos por pueblos y nacionalidades de participantes:

Blanco
1%

Afroecuatoriano
1%

Montubio
52%

Resultados de aportes ciudadanos para el ISTB.- Sugerencias de

mejoras por parte de la ciudadania:

1.- ¢Como califica nuestros servicios institucionales y gestion
realizada durante el ano 2023?

Regular
?ﬂ-

Bueno
31%

Excelente
62%

Gréfico 1.- Calificacion a los servicios y gestion realizada por el ISTB afio 2023.
Fuente: Encuesta virtual Elaboracion: Coordinacion Estratégica (2023)

Av. Enrique Ponce Luque
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La encuesta sobre la calificacion de los servicios del ISTB en 2023 arrojo
resultados positivos, con un 62% de opiniones excelentes. El 31% de los

encuestados los considerd bueno y el 7% regulares.

¢ Queé temas considera de mayor importancia para ser abordados en
la rendicion de cuentas?

Otros “Admision ]
11% 4%, Bienestar

Institucional

16%
Vinculacion
con la
sociedad
17%
Docencia
. .. 8%
Titulacion
13%
ormo
laboral real
23%

Fa

Grafico 2.- Temas a considerar en el informe de rendicion de cuentas del ISTB 2023.
Fuente: Encuesta virtual Elaboracion: Coordinacion Estratégica (2023)

Las practicas en el entorno laboral real (23%) y la vinculacién con el sector
productivo (17%) son las prioridades, esto demuestra la importancia de que la
formacion académica responda a las necesidades del mercado laboral.
Bienestar Institucional (16%) también es un tema fundamental. Se debe
garantizar un ambiente de trabajo positivo y saludable para todos los miembros
de la comunidad educativa.

La titulacion (13%) y la contratacion docente (8%) son temas que requieren
atencion. Es importante asegurar que los estudiantes tengan acceso a una
formacion de calidad impartida por profesionales altamente cualificados.

La admisién (4%) y la docencia (8%) son temas importantes, pero con menor
impacto en la encuesta, y finalmente el 11% indicaron otros temas entre ellos
infraestructura y seguridad.
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Usted ha tenido algun inconveniente respecto a los servicios que
brinda nuestra institucion en la parte academia, Vinculo con la

Sociedad, Practicas en el entorno laboral real, Bienestar
institucional, u otro? Especifique cual o cuales.

inconvenients
6%

= con inconveniente = Sin incomvenientes

] L

Gréfico 3.-Resultados de inconvenientes en los servicios que ofrece el ISTB 2023.
Fuente: Encuesta virtual  Elaboracion: Coordinacion Estratégica (2023)

¢ Qué aspectos de la institucion considera que se podrian mejorar?
Entre los temas sugeridos:
<+ Ampliar convenios con empresas para realizar practicas y Vinculo
con la sociedad.
Infraestructura propia
Aulas climatizadas
Contratacién de guardiania y seguridad

Capacitacion docente

=+ + = #

Carreras online
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¢ Qué sugerencias tiene para mejorar los servicios de la institucion?

mNinguna mSugerencia

Gréfico 1.- Aportes para mejorar los servicios
Fuente: Encuesta virtual Elaboracion: Coordinacién Estratégica (2023)

ElI 55% de los encuestados no realiza ninguna sugerencia, el 45% realiza aportes
en diferentes areas, entre las que destacan:

<+ Habilitar canales de comunicacioén efectiva

%+ Ampliar convenios para realizar Practicas y Vinculaciéon con la
sociedad
Establecer sala de docentes para atencién a los estudiantes
Flexibilidad en los horarios de clases presenciales
Ofertar carreras virtuales
Aulas funcionales
Equipar laboratorios y talleres

Guiar en los procesos de titulacion y practicas

-+ & & + &+ #

Mayor numero de empresas para realizar practicas en el entorno

laboral real y de Formacion dual.

&

Mejorar la seguridad a la salida de la institucion

B

Limpieza en las aulas
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DELIBERACION PUBLICA

Ing. Javier Segovia Chiliquinga
RECTOR DEL ISTB

Asistentes a la deliberacion publica
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